東急リゾーツ＆ステイ SMART CLUB システムメンテナンスのお知らせ

平素より東急ステイならびに東急リゾーツ＆ステイ SMART CLUBをご利用いただき、誠にありがとうございます。
サービス向上のため、下記の日程でシステムメンテナンスを実施いたします。


【メンテナンス期間】
2026年8月18日（火）午後11時 ～8月19日（水）午前4時頃〔予定〕
※予告なく変更・延長となる場合がございます。

【対象サービス】
東急リゾーツ＆ステイSMART CLUB および東急リゾーツ＆ステイSMART CLUBを通した下記サービスのご利用。
・東急ステイ
・東急ゴルフリゾート
・東急スノーリゾート
（サービスへのログイン、予約の取得・確認、会員情報の確認・変更 等）
メンテナンス期間中は、ご予約の取得や確認など、全てのサービスがご利用いただけません。


お客様にはご不便をおかけいたしますが、ご理解賜りますようお願い申し上げます。

東急リゾーツ＆ステイ株式会社












Notice of Tokyu Resorts & Stays SMART CLUB System Maintenance

Thank you for using Tokyu Stay and the Tokyu Resorts & Stays SMART CLUB. To improve our services, we will be conducting system maintenance as outlined below.



【Maintenance Period】 
August 18, 2026 (Tue) from 11:00 PM to around 4:00 AM (scheduled)
*Please note that the schedule may be changed or extended without prior notice.

【Affected Services】 
During the maintenance period, Tokyu Resorts & Stays SMART CLUB and the following services accessed via it will be unavailable:

・Tokyu Stay
・Tokyu Golf Resort
・Tokyu Snow Resort
(Reservation booking and confirmation, member information confirmation and changes, etc.)


We apologize for any inconvenience this may cause and appreciate your understanding.

Tokyu Resorts & Stays Co., Ltd.
