
【1】ゴルフ予約システム切替に伴う、アカウントの引継ぎ等に関するご案内　

◆　旧システムでご登録済みの方はアカウントの引継ぎが可能です。

ログインID ⇒ 旧システムで登録済みのPCメールアドレス

（新システムでは、PCメールアドレスがログインIDに設定されます。）

パスワード ⇒ 再設定をお願いします。※④参照

①アカウントの再登録で新システムに引き継がれる項目

保有ポイント情報 〇 スコア情報 〇

マイページ内の基本情報 〇 HDCP情報（ゴルフ場会員様のみ） 〇

所有会員権情報（ゴルフ場会員様のみ） 〇

【注意】旧予約システムのご予約情報は新予約システムに移行されません。

②旧予約システムで予約済みのご予約の変更・キャンセル・組合せ登録等について

　11/7以降、旧システムで取られたご予約情報はアカウントの引継ぎを行っても

　新システムに引き継ぐことができません。（一定期間閲覧のみ可・Web上での変更不可）

【注意】変更・キャンセル・組合等についてはご予約先のゴルフ場にお電話・メールにてご連絡ください。

※お電話で変更した予約内容については、旧システムのマイページには反映されませんので予めご了承ください。

旧システムで取った予約の閲覧は、新システムマイページよりアクセスいただけます。

旧システムのマイページにログインする際は旧システムで使用していたログインID・パスワードを入力してください。

③東急ゴルフリゾートWebポイントの移行について

旧システムの総保有ポイントは、アカウントの再登録で新システムに引き継がれます。

【NEWS】登録キャンペーン実施中！　11/30迄に再登録頂いた方にも500pt進呈！

【　重要なお知らせ　】

旧システム 新システム

有効ポイント
全て有効ポイントで移行

仮ポイント（獲得予定）

有効期限は全て2年間



④アカウントの引継ぎ（パスワードの再設定）の登録手順

1） ログイン画面下部の赤枠内をクリック

ログイン | 東急ゴルフリゾート (tokyu-golf-resort.com)

2） 旧予約システムで登録済みのメールドレスを入力し「パスワード再発行」をクリック

3） 受信したメールの「パスワード変更」をクリック

4） 新パスワードを入力後「パスワード再発行」をクリック

5） 設定条件を満たしたパスワードを入力すると発行が完了します。

「ログイン」をクリックしご利用ください。

【ログイン情報】

ログインID ⇒ 登録済みのPCメールアドレス

パスワード ⇒ 再設定した新パスワード

⑤ゴルフ場会員権をお持ちの方　※所有会員権情報は新システムに引き継がれます

アカウントの引継ぎが完了いたしましたらログインして頂き、マイページ内の

「所有会員権の登録」から、会員番号のご確認をお願い申し上げます。

⑥認証コードをお持ちの方

アカウントの引継ぎが完了いたしましたらログインして頂き、マイページ内の

「認証コードの登録」から、認証コードのご登録をお願い申し上げます。

アカウントの引継ぎ

（旧予約システムのアカウントをお持ちの方）

https://reservation.tokyu-golf-resort.com/reservation/login


【2】「東急リゾーツ＆ステイ SMART CLUB」新ポイント制度開始に伴うご案内

◆「東急ゴルフリゾート」から「東急リゾーツ＆ステイ　SMART CLUB」に

　　ポイント制度が移行されます。　

詳しくはこちら☞ スマートクラブ | 東急リゾーツ＆ステイ (tokyu-rs.co.jp)

◆　ポイントステージ制の導入

＊メダルの獲得は、ゴルフ場利用者1名につき1メダルを進呈（東急ステイは1泊1メダル）

＊ゴルフ場会員権保有のメンバー様は、ゴールドステージからスタート！

◆　ステージごとのポイント付与率

＊施設ご利用チェックアウト日から3日後に付与されます。（1人予約ご利用時は予約者本人のみ）

◆　東急リゾーツ＆ステイの施設でポイントのご利用が可能に！

貯まったポイントは当社公式予約サイト・アプリからのご予約時に

1ポイント＝1円として100ポイント単位でご利用いただけます。

【3】本件についてのお問い合わせは https://www.tokyu-golf-resort.com/contact/

 弊社お問合せフォームまで

会員ステージ レギュラー ゴールド プラチナ

ステージの条件 5メダル未満 5メダル以上 50メダル以上

会員ステージ レギュラー ゴールド プラチナ

東急ゴルフリゾート 同伴者数×100P 同伴者数×110P 同伴者数×120P

東急ステイ 予約金額×1％ 予約金額×3％ 予約金額×5％

https://www.tokyu-rs.co.jp/smartclub/
https://www.tokyu-golf-resort.com/contact/

